
 

 

Pública 

Porto Alegre, 22 de julho de 2025. 

 

Oportunidade 45.2025 – Gestão de Produtividade em Laboratórios 

 

Edital: EDITAL DE CADASTRAMENTO E CREDENCIAMENTO DE PESSOAS JURÍDICAS PARA 

PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS DE INSTRUTORIA E CONSULTORIA COM PRODUTOS DE SUA 

PROPRIEDADE INTELECTUAL 

  

Prezados credenciados, 

Solicitamos proposta de metodologia que contemple as características abaixo: 

Área: Processos e qualidade 

Subárea: Processos 

Setor: laboratórios clínicos 

Objetivo da metodologia:  

Workshop online que aborde a importância de acompanhar a produtividade das 
operações no laboratório. 
 
Conteúdo sugerido: 
 
Por meio desta agenda, buscamos conscientizar os gestores de laboratórios acerca da 

relevância do monitoramento da produtividade operacional e da implementação de 

iniciativas que promovam melhores resultados, otimizando recursos sem comprometer 

a qualidade. Além disso, devem ser apresentados cases e exemplos de boas práticas 

voltados para o aprimoramento da produtividade e excelência no atendimento. 

 
Metodologia sugerida:  

• Principais desafios na gestão de processos laboratoriais e estratégias para 

superá-los 

• Definição e mensuração de produtividade em ambientes laboratoriais 

• Indicadores-chave de desempenho (KPIs) aplicados a laboratórios clínicos 

• Tecnologias e ferramentas para monitoramento e otimização da produtividade 

• Estudo de casos: boas práticas e resultados obtidos em laboratórios de 

referência 

• Gestão da qualidade integrada à produtividade: visão sistêmica do processo 

laboratorial 

• Importância do engajamento das equipes e capacitação contínua 



 

 

Pública 

Público-alvo: Laboratórios da regional metropolitana 

Carga horária da metodologia: 3h 

Formato: online 

Disponibilidade de atuação: ter disponibilidade para execução no formato online. 

Prazo para cadastramento do produto no formulário: 28/07/25. 

Gestor da oportunidade: Cristina Correia 

Para cadastrar o produto Clique Aqui 

Critérios analisados: 

 

Primeira etapa: cadastro até 28/07/2025 

• Eliminatórios 

o Empresa habilitada no EDITAL DE CADASTRAMENTO E 

CREDENCIAMENTO DE PESSOAS JURÍDICAS PARA PRESTAÇÃO DE 

SERVIÇOS DE INSTRUTORIA E CONSULTORIA COM PRODUTOS DE SUA 

PROPRIEDADE INTELECTUAL 

o Empresa ser apta na natureza do produto proposto 

o Cadastrar o produto no prazo 

• Pontuados 

o Consistência da proposta do produto cadastrado no banco de produtos 

Segunda etapa: encaminhamento de materiais (será solicitado apenas aos que 

atenderem aos critérios da primeira etapa)   

• Eliminatório 

o Encaminhar proposta no prazo  

• Pontuados: 

o Atendimento do objetivo do método 

o Atendimento das etapas – fases sugeridas 

o Estrutura do método da proposta 

 

As empresas interessadas devem incluir as informações do seu produto no link abaixo 

ou acessar o portal integra no item oportunidades. Clique Aqui e cadastre o seu produto! 

 

 

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSc5QM-NWAs974LTTYlUKrpDzWDpH2fiyOM8lPq4Ffn8YN645A/viewform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSc5QM-NWAs974LTTYlUKrpDzWDpH2fiyOM8lPq4Ffn8YN645A/viewform

